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و   غیرانتفاعی  نهاد،  مردم  خیریه،  اجتماعی،  تربیتی،  فرهنگی  نهادی  ارشاد  حسینیه 

روش  از  استفاده  با  که  است  بهرهغیردولتی  و  نوآورانه  و  خلاقانه  از  های  مندی 

انداز  ایده محوری، رسیدن به چشم  براساس  ،انسانی متعهد، متخصص و کارآمدنیروی 

 زیر را در دستور کار دارد: 

 

 ی محوری: ایده ▪

 دعوت به خیر برای    محوراخوت ایجادِ یک زیست بومِ  

 

 ساله:  5چشم انداز   ▪

است   زیست بومی فرهنگی تربیتی( 1405حسینیه ارشادِ هزار و چهارصد و پنج )

  . دهدمی  مخاطبان ارائه  صورت موثر بهکه خدمات خود را به 
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 واحدهای مختلف موسسه:  ▪

 

 

 ی عمومی:  کتابخانه 

 دهد.مندان به حسینیه ارشاد ارائه می ای به عمومِ علاقهخدمات کتابخانه 

 مسجد: 

مذهبیاقامه  سخنرانی  و  مراسم  جماعت،  نماز  کلاس ی  دینی،  ،  و  آموزشی  های 

 کند.های تربیتی برگزار می برنامه 

 تالار:  

 کند.برنامه و مراسم عمومی، فرهنگی، علمی، دینی، ... برگزار میسخنرانی، نشست،  

 نمایشگاه: 

 .کندمی های فرهنگی هنری ارائه  در نمایشگاه   را  آثار هنرمندان

   مرکز نوآوری و خلاقیت:

 .کندمیبا تمرکز بر مخاطبان کودک و نوجوان کارهای خلاقانه و نوآورانه برگزار  
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 کتابخانه عمومی

   فرهنگی هنریموسسه 

 حسینیه ارشاد
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  خدمات فنی .1

 سازی )خرید، مبادله، اهدا( . مجموعه 1.1

نویسی )فهرست نویسی توصیفی و تحلیلی، رده بندی، ورود  فهرست .  ۲.1

 اطلاعات، ویرایش اطلاعات( 

 سازی )چاپ لیبل و بارکد، الصاق( . آماده 3.1

 امانت بزرگسالان .2

 های چاپی . کتاب1.۲

 ای الواح چندرسانه .  ۲.۲

 نشریات و آرشیو  .3

 . نشریات روز )روزنامه و مجله( 1.3

 . نشریات آرشیوی )روزنامه و مجله(۲.3

 مرجع و اسناد  .4

 . پژوهشیار )خدمات مرجع تخصصی(1.4

 های مرجع )دایره المعارف، واژه نامه، نمایه، فرهنگنامه و...( . کتاب۲.4

 . منابع سمعی بصری 3.4

 شنیداری . منابع دیداری  4.4

 ها )نسخ خطی، چاپ سربی، چاپ سنگی( . کهنه چاپ5.4
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 نابینایان و منابع گویا  .5

 . منابع گویا )فیلم، مقاله، کتاب، ...(1.5

 . کتاب بریل )بزرگسالان، کودکان و نوجوانان( ۲.5

 کودکان و نوجوانان  .6

 های نوجوان( . مخزن بسته )کتاب1.6

 خردسالان و کودکان( های  . مخزن باز )کتاب ۲.6

 نمایش   ،بازی   ،. سالن قصه3.6

 بازی و سرگرمی .7

 های رومیزی . بازی 1.7

 ای های رایانه . بازی ۲.7

 . اسباب بازی 3.7

 دیجیتال .8

 . کتابخانه دیجیتال1.8

 . سایت و اینترنت ۲.8
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 1401در سال    کتابخانه عملکرد  
 

o  عضو در کتابخانه؛  1645ثبت نام 

o  کتابخانه دیجیتال؛ نفر در  1948عضویت 

o  نفر؛   34۲0تمدید عضویت 

o /کارت عضویت جدید؛  1857ی عضویت؛ چاپ پرونده 933ویرایش اطلاعات  تکمیل 

o   بزرگسال،    ۲4906امانت کتاب  نوجوان،    ۲0735جلد  و  کتاب کودک  منبع   64جلد  جلد 

 منبع گویا و بریل؛   69۲بازی و اسباب بازی،  1955مرجع، 

o   1164جلد کتاب کودک و نوجوان،    4498لد کتاب بزرگسال،  ج  3۲۲7مطالعه داخل سالن  

 نشریه؛  ۲1۲3بازی و اسباب بازی،   570جلد کتاب مرجع،  

o  بازی   1473منبع کودک و نوجوان،  5961منبع بزرگسال،  13771تمدید مدت زمان امانت

 و اسباب بازی؛ 

o  نفر از کتابخانه دیجیتال؛   16153بازدید 

o  چاپ سنگی؛ 344ی خطی و  نسخه 18منبع صوتی،  63کتاب،  ۲433امانت دیجیتال 

o  عضو کودک و نوجوان؛  ۲91عضو بزرگسال و  ۲83پیگیری دیرکرد 

o  منبع کودک و نوجوان؛  586منبع بزرگسال و  516رزرو 

o  نفر؛  36نفر مراجعه کننده، مشاوره اطلاعاتی به  5647پاسخگویی به 

o  گران؛ مقاله برای پژوهش 738بررسی درخواست، جستجو و ارسال 

o  افزاری؛منابع مخاطبان در سیستم نرم 754۲جستجوی 

o  های اجتماعی؛ نفر در شبکه  738پاسخگویی به 
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o   نشریه    638۲عنوان کتاب بریل،    ۲1عنوان لوح فشرده )انیمیشن(،    9  عنوان کتاب،   ۲46خرید

 شماره نشریه؛  418ی کسری یا روزنامه، تهیه

o  عنوان کتاب برای خرید؛  481ارزیابی 

o  عنوان؛  435منبع، آپلود  51منبع دیجیتال، اسکن  ۲3بی ارزشیا 

o  جلد؛  444جلد، امحای  67وجین 

o   نویس اطلاعات    1455فهرست  ورود  دستی    897منبع،  ثبت  ثبت    8079مستند،  منبع، 

 عنوان منبع. 1390رکورد، اسکن جلد  966منبع، ویرایش  8645کامپیوتری 

o  طرح   ۲14لوح فشرده، چاپ   111، رایت  لیبل بارکد  4۲80منبع، چاپ  10898آماده سازی

 جلد و طرح لوح فشرده؛ 

o  فایل صوتی؛ 54بازشنوایی 

o  فایل تصویری؛  81بازبینی 

o   بزرگسال،    18۲91منبع کودک و نوجوان،    ۲1631جایگزینی در قفسه منبع   1493منبع 

 روزنامه و مجله؛  7619مرجع، 

o  کتاب آسیب دیده؛  353جایگزینی در سیستم 

o 73    برای تولید محتوای صوتی    386ساعت تدوین،    ۲01گویندگی،  ساعت ساعت ویرایش 

 کانال نابینایان؛ 

o 996 های صوتی برای انتخاب مطالب مناسب برای کانالِ نابینایان؛ ساعت بازشنوایی فایل 

o ۲65  های کوتاه برای گویاسازی و تولید محتوای کانال  مورد بررسی مقالات مجلات و داستان

 نابینایان؛ 

o  ی کتاب؛ ری سی و هشتمین طرح مبادلهابرگز 
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o خوانی، قصه گویی،  پنجشنبه برای کودکان و نوجوانان )کتاب 63های ویژه در برگزاری برنامه

 های گروهی، اوریگامی و کاردستی(؛ المثل، بازیطرح چیستان و ضرب

o طالعه شد(؛ عنوان کتاب م 3های نوجوان )خوانی برای گروهبرگزاری هفتگی کتاب 

o   تهیه لیست و  به کتابخانه )  3598بررسی  اهدایی  به    1۲1عنوان جدید،    1451منبع  جلد 

نیاز و    1883جلد جایگزین نسخه فرسوده،    131،  3و    ۲عنوان نسخه   جلد    1۲جلد مازاد 

 بدون استفاده(؛ 

o  برگزاری کلاس نقاشی خلاق؛ 

o  برگزاری کلاس آموزش کیف نمدی؛ 

o کودک؛ برگزاری کلاس آموزش نقاشی 

o  کتابدار دانش آموز؛  ۲کارورز و  3آموزش 

o کتاب؛   3خوانی گروهی )کودک و نوجوان( به صورت هفتگی و اتمام کتاب 

o  نمایشگاه توسط اعضای کودک و نوجوان؛  ۲اجرای 

o برنامه برای  اجرای  و...(  بازی و سرگرمی، مهارت آموزی  آمیزی،  های مختلف )نقاشی، رنگ 

 شب ماه محرم؛  1۲کودکان در 

o  طرح با موضوعات مختلف )یلدا، عید، روز کودک( برای رنگ آمیزی؛ 1310پرینت 

o 33    عکس از    ۲69ی حضورشان در کتابخانه،  سال برای ثبت خاطره  6عکس از کودکان زیر

 گویی، کاردستی، بازی و..؛های قصهبرنامه

o  اجرای طرح »کتاب خودت را بنویس« به مناسبت هفته کتاب و کتابخوانی؛ 
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o بزرگسال،    173  معرفی نوجوان،    171منبع  کتاب منتخب    31۲نشریه،    5۲منبع کودک و 

  نویسنده/  10منبع موضوعی،    15مقاله از نشریات مختلف با هدف ترویج مطالعه،    8دیجیتال،  

 های اجتماعی؛ مترجم یا تصویرگر و آثارشان در شبکه

o  جلد؛  46عنوان کتاب بریل در  ۲4تولید 

o   43ی تصویری به زبان اشاره برای ناشنوایان،  قصه  16رای کودکان،  ی تصویری ب قصه  ۲تولید  

مناسبتی،   اوریگامی،    6محتوای  یا  کاردستی  آموزش  تصویری  صوتی    1۲محتوای  فایل 

محتوای موضوعی آشنایی با    ۲محتوای صوتی مناسب نابینایان،    ۲06های محرم،  سخنرانی

 معرفی کتابِ اعضا؛  40سواد و سواد رسانه، 

o  نفر از مخزن بسته؛   94 بازدید 

o  نفر از مراجعان؛   4آموزش جستجو در نرم افزار به 

o  مدرسه؛  11گروه بازدیدکننده،   4نفر بازدیدکننده انفرادی،   3همراهی با 

o   ی نابینایان در هفته کتاب و معرفی خدماتِ ویژه؛ مدرسه ویژه ۲حضور در 

o  ابع در مدارس ناشنوایان؛ گویی به زبان اشاره، امانت و تمدید من هفته قصه 75اجرای 

o  جلسه کتابخوانی برای بیماران بستری در بیمارستان روانپزشکی ۲0اجرای 
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سجدِم  

 موسسه فرهنگی هنری  

 حسینیه ارشاد
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 ی نمازِ جماعت برای عموم اقامه    -1

 های تربیتی مربوط به کودک و نوجوان برنامه  -2

 های مذهبی برای عموم برنامه  -3

 ی بانوان ویژههای دینی  برنامه  -4

 مراسم مناسبتی، بزرگداشت،....  -5

 های آموزشی )موضوع دینی و مذهبی( کلاس  -6

 جلسات مشورتی با اساتیدِ علمی، حوزوی، دانشگاهی و...  -7

 اندیشی با نخبگان جلسات هم -8

 قرائت زیارت آل یاسین، دعای کمیل، دعای عرفه، .... -9

محرم، ماه صفر،  های قدر، ماه  های ملی )احیای شب مراسم مناسبت -10

 فاطمیه، اعتکاف و...( 
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 1401در سال    مسجدعملکرد 

 

 ی نماز ظهر و عصر و مغرب و عشاء به صورت جماعت؛ اقامه  ➢

 ی معرفتی برای نوجوانان؛ جلسه   47برگزاری   ➢

 برگزاری کلاس آموزش سواد رسانه برای نوجوانان؛  ➢

 نوجوانان؛ ی مطالعاتی برای  جلسه برنامه   1۲برگزاری   ➢

 گروهی/ بازی رومیزی؛   جلسه بازی فکری/  3برگزاری   ➢

 ی نماز و افطار گروهی از نوجوانان؛ برنامه  ➢

 ی موضوعی؛ جلسه   37برگزاری   ➢

 جلسه و دعای عرفه؛   58قرائت زیارت آل یاسین، قرائت دعای کمیل  در   ➢

 ی بانوان هر هفته؛ برگزاری کلاس مباحث توحیدی ویژه  ➢

 صفر؛   ۲8  برگزاری مراسم عزاداری ➢

 جلسه؛  ۲0  ی بانوان()ویژهبرگزاری مراسم عزاداری محرم و صفر   ➢

 جلسه؛  71های هیئت انصار در  برگزاری برنامه  ➢

 برگزاری مراسم شهادت حضرت فاطمه )س(؛  ➢

 شبانه روز(.  3نفر در    8۲ی نوجوانان دختر )حضور  ی اعتکاف ویژه برگزاری برنامه  ➢
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 تالارِ 

 موسسه فرهنگی هنری  

 حسینیه ارشاد
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 شود. های کلانِ موسسه در تالار برگزار می مراسم و برنامه  ✓

 شود. ریزی می نفر در تالار برنامه   150های با بیش از  ها و برنامه کلاس  ✓

 شود. ریزی میهای شب قدر، محرم، .... در تالار برنامه برنامه   ویژه  ✓

 شود. شورای راهبری دارند در تالار برگزار می هایی که تصویب از  برنامه  ✓

 

 

 1401در سال    تالارعملکرد                              

 

 شب(؛   1۲ها« به مناسبت ماه محرم )ی »نقش لحظه برگزاری ویژه برنامه  ▪

 های قدر؛ برگزاری مراسم احیاء شب  ▪

 برگزاری ویژه برنامه روز جهانی کودک؛  ▪

 خوان به مناسبت هفته کتاب و کتابخوانی؛ هفت برگزاری رویداد   ▪

راه  برگزاری نشست »آسمان همین حوالی« به همراه رونمایی از کتابِ »همه چیز روبه  ▪

 است، ممنونم«؛ 

 (؛ 4های سرخ )یادواره شهدای منطقه  ی لالههمراهی در برگزاری برنامه  ▪

 همراهی در برگزاری حشن تکلیف دانش آموزان پسر مدرسه فردوسی؛  ▪

 مراسم بزرگداشت.   3رگزاری  ب ▪
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 نمایشگاهِ 

 موسسه فرهنگی هنری  

 حسینیه ارشاد
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 1401در سال   نمایشگاه عملکرد  

 

  گسترش فضای نمایشگاه  ❖

 حجم  160افزایشِ احجامِ نمایشگاهِ دائمی به   ❖

 جانمایی نمایشگاهِ کاریحجماتور در دو طبقه ❖

 بازگشایی مجدد نمایشگاه کاریحجماتور  ❖
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 مرکز نوآوری و خلاقیتِ  

 موسسه فرهنگی هنری  

 حسینیه ارشاد
  



18 

 

 1401در سال    مرکز نوآوری و خلاقیتعملکرد 

 
 رویداد خلاقانه برای کودک و نوجوان   13 

 ی تربیت مربی کودک روزه   ۲رویداد   

 رویداد تربیت مربی خلاق   3 

 ی خانوادگی   رویداد یک روزه  

 مادرانه ی خلاقیت  کارگاه یک روزه  

 نشست روایت پنهان  

 اندیشی جشنواره راه آسمان  نشست هم 

 جلسه(   3کلاس طراحی لوگو ) 

 ساعت(   10ی اقتصاد فرهنگ )دوره  

 جلسه(   4ی رویانو )آشنایی با کسب و کار برای نوجوانان( )دوره  

 جلسه(   19های خوانش )نشست  

 جلسه(   6های کارخوانی )نشست  

 ی مدیریت استراتژی دوره  

 ساعت(   30دوین استراتژی )ی تدوره  

 نشست تورق تجربه  

 ساعت(   6سازی استراتژی ) ی اجرا و پیاده دوره  

 جلسه(  ۲۲نویسی تحت وب )دوره برنامه  

 جلسه(   9دوره طراحی پوستر ) 
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 های تغییر و تحولِطرح

 موسسه فرهنگی هنری  

 حسینیه ارشاد
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 روز(   44ساماندهی به مکاتبات و مستندات موسسه ) ✓

 ماه(   1ساماندهی به بخش امانت بزرگسالانِ کتابخانه ) ✓

 هفته(  1ساماندهی به وسایل، ابزار و اقلام ) ✓

 روز(  4ساماندهی به انبار زیر شیروانی تالار ) ✓

 ماه(   3سازی، ساماندهی به انبارهای کتاب )  جابجایی، یکدست  ✓

 بررسی و ساماندهی به بایگانی راکد و اسناد موسسه )در حال انجام(  ✓

دستورالعمل بر ✓ استانداردسازی  و  ویرایش  تضمین رسی،  به  ساماندهی  و  گذشته  های 

 کیفیت )در حال انجام( 

 ماه(   1جابجایی بخش خدمات فنیِ کتابخانه و ساماندهی به منابع و مستندات موجود ) ✓

 روز(   1ساماندهی به بخش روابط عمومی ) ✓

 روز(   4خلاقیت )مرکز نوآوری و    4راهگشایی و تامین سرمایش و گرمایش طبقه   ✓

 روز(   7بررسی و جابجایی مکان غذاخوری همکاران و اتاق خدمات ) ✓

 هفته(   ۲های ناشنوایان، کودکان و نوجوانان، بازی و سرگرمی )ساماندهی به بخش  ✓

 روز(   3های مرجع و اسناد، نشریات روز و آرشیو )ساماندهی به بخش  ✓

 ماه(   6تکمیل و تجهیز مرکز نوآوری و خلاقیت ) ✓

 ماه(   ۲ساماندهی به مستندات طرح توسعه و مستغلات حسینیه ارشاد ) ✓
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 ماه و نیم(   1های مسجد )ریزی و ساماندهی به فضاها و اتاق برنامه  ✓

 ماه(   1های پرسنلی )ساماندهی به مستندات و پرونده  ✓

 ماه(   1ساماندهی به بخش نابینایان و مخازن وابسته ) ✓

 روز(   6سالن )تغییر کاربری فضای نمازخانه داخل   ✓

 روز(  3لمسی )-اندازی نمایشگاه حسی جابجایی و راه  ✓

ریزی، سازماندهی،  ساماندهی به انبار و تبدیل کارکرد آن به مخزن پشتیبان با برنامه  ✓

 ماه(   3جایگزینی و فایل منابع و تهیه لیست موجودی )
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 امور پشتیبانی

 موسسه فرهنگی هنری 

 حسینیه ارشاد
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 صادره(؛   ۲98داخلی،    199وارده،    81نامه )  578ثبت   ✓

 نامه؛   48۲بایگانی   ✓

 صفحه؛  ۲478اسکن   ✓

 پیشنهاد/انتقاد همکاران؛   19رسیدگی به   ✓

 کنترل قند خون کارکنان با همکاری خانه سلامت ارشاد؛  ✓

های  ی مصوب بر اساس پروتکل خرید و توزیع اقلام بهداشتی با دوام و مصرفی طبق برنامه  ✓

 بهداشتی؛ 

ی خرید منابعِ کتابخانه، ساعات کاری و سالن  پیشنهاد رسیده درباره   45ثبت و بررسی   ✓

های اجتماعی، بوفه برای مراجعان موسسه،  ی کتابخانه، مراسم ماه رمضان، شبکه مطالعه

 های اهدایی به کتابخانه، تولید منابع گویا و...؛ نمایشگاه کتاب، کتاب 

اجرایی،    43ی  تهیه ✓ و    1مل،  دستورالع  ۲جدول،    ۲فرم،    9روش  نامه  آیین  1نمودار 

 )فرایندهای تضمین کیفیت(؛

نمودار    ۲روش اجرایی و    ۲دستورالعمل،    10جدول،    1۲فرم،    4۲خط مشی،    1ویرایش   ✓

 )فرایندهای تضمین کیفیت(؛

مشکل سرور و تجهیزات شبکه،    69مورد سخت افزاری،    176افزاری،  مشکل نرم   108رفع   ✓

 ؛مشکل خطوط ارتباطی و اینترنت   11

 ؛ مشکل نرم افزار کتابخانه  56بار پیگیری و رفع    93 ✓
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 ؛ مشکل کتابخانه دیجیتال  7بار پیگیری و رفع    19 ✓

 ؛ کاربر  104ایجاد دسترسی لازم به منابع شبکه برای   ✓

 ؛ های همکاراننرم افزار و سخت افزار روی سیستم  96نصب   ✓

 ؛ مورد آموزش و مستندسازی   88 ✓

 ؛ WSUSبررسی و به روزرسانی   ✓

 ؛ ایش وضعیت سرورها، تجهیزات شبکه و خطوط اینترنت بررسی و پ  ✓

 ؛ Clientsروی سرور و    هاAntivirus بررسی و به روزرسانی ✓

 ؛ هاESXبررسی وضعیت سلامت سرورها و   ✓

 ؛ WSUSاضافه کردن فضای دیسک به سرور   ✓

 ؛ سازیایجاد فضاهای اشتراکی و ذخیره  ✓

 ؛ های سرورهای شبکه به روزرسانی سیستم عامل  ✓

 ؛Domain Controllersبه روزرسانی   ✓

 ؛ Vcemterها و  ESXiبه روزرسانی   ✓

 . موسسه  یدر شبکه   Communicatorبه جای    Skypeاندازی  راه  ✓
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